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1. EINLEITENDE WORTE

Der nachfolgende Bericht des Besuches vom 03.02.2019 bis 10.02.2019 wird sich an der
Struktur der vorhergehenden Berichte orientieren. Die Schwerpunkte des Berichtes sind
hingegen bewusst auf andere weitergehende Analysen ausgerichtet und basieren auf den
strukturellen Angaben des Besuches aus 2017.

Neben Herrn Christof Schaefers wurde die Reise ebenfalls von Herrn Marek Kérner — wie
schon in 2017 — begleitet.

Der vorliegende sogenannte Statusbericht beruht auf der Absichtserklarung zwischen der
Stiftung Kinderzukunft und der Schottener Soziale Dienste gGmbH vom 07.11.2016.

2. Ankommen im Kinderdorf

Nach zwei Jahren Pause wurden wir wieder einmal auf das Herzlichste empfangen und
konnten uns an den Darbietungen der Schilerinnen und Schiler der Schule des
Kinderdorfes erfreuen. Die Offenheit und Freundlichkeit in einem Land wie Guatemala ist
immer wieder anrihrend.

Die Hinfahrt, geprégt durch Naturkatastrophen, wie einen Vulkanausbruch im September
2018 mit dber 1500 Toten, einem véllig verwiisteten Landstrich, wurde nach 51/2 Stunden
mit groRer Herzlichkeit und Dankbarkeit belohnt.

2.1 Schule

Hinsichtlich der im letzten Bericht umfangreich geschilderten Struktur der Schule wird dieser
Bericht in seiner pddagogischen und schulischen Prégung ndher analysiert. Aufbauend auf
den strukturellen Voraussetzungen der in 2017 beschriebenen Schule ist als wesentliches
Merkmal zu benennen, dass sich das Lehrpersonal in einem Generationenwechsel befindet.
Die hierbei auftretenden méglichen Probleme sind vollstéandig im Blick und werden unter
dem Aspekt teambildender MafRnahmen zielgerichtet umgesetzt.

2.2 Werkstitten

Alle Werkstatten wurden auch diesmal besucht und umfassende Informationen von den
zustandigen Leitungen wurden sehr bereitwillig gegeben. Alle Werkstattbereiche werden
kontinuierlich mit hoher Frequenz von den Heranwachsenden besucht. Die Ausstattung der
Werkstéatten ist fir guatemaltekische Verhaltnisse als gut zu bezeichnen. Hinweise bzw.
Vergleiche zur Organisation von deutschen Werkstéatten, insbesondere in der Ordnung und
Bereitstellung von teurem Werkzeug, wurden andiskutiert und Empfehlungen formuliert.

2.3 Schnittstelle Schule/Werkstatten/Staatliche Schulen

Der Aufbau einer strukturierten und kontinuierlichen Kooperation mit Fachlehrern der
Kinderdorfschule hat vor 2 Jahren begonnen und zeigt mittlerweile gute Erfolge. Die
Jugendlichen wurden kontinuierlich von den Fachlehrern fiir die Aufnahmepriifung
vorbereitet. Ebenfalls gab es Mobilitatstraining fir die Jugendlichen, um die Anforderungen
im AuBenfeld des Kinderdorfes besser zu bewéltigen.

Als grundlegendes Ziel wurde beschrieben, dass alle Jugendlichen einen Beruf lernen sollen,
um anschlieend ein selbstandiges und 6konomisch abgesichertes Leben fiihren zu kénnen.



Zusammenarbeit zwischen Hausmiittern und den Ausbildungswerkstiatten und
Schulen:

Die Hausmiditter verfolgen die schulischen Leistungen der Kinder rudimentar, jedoch nur auf
den héuslichen Bereich bezogen und eher in Form einer Hausaufgabenbetreuung.

Empfehlung:

Die Hausmutter sollten verstéarkt den Kontakt mit den staatlichen Schulen aufnehmen und
sich starker in der Elternarbeit engagieren bzw. an den Elternabenden der Schulen
teilnehmen. Hier ware eine intensivere Erziehungspartnerschaft mit den Lehrern
wiinschenswert und dem padagogischen Prozess zutréglich.

2.4 Kantine

Im Ruckblick zu den genannten Beobachtungen 2017 hat sich nichts Wesentliches verandert.
Das gemeinsame Mittagessen Aller (Kinder, Hausmiitter, Personal, Besucher des
Kinderdorfes) gelingt nach wie vor in einer sehr ausgewogenen und schmackhaften
Zubereitung der Mabhlzeiten. Liebevolles Kiichenpersonal leistet Enormes flir die
Bereitstellung an technischen Hilfsmitteln und zur Verfligung stehenden Nahrungsmitteln.
Der Kontakt des Kiichenpersonals zu den Kindern schien sehr vertrauensvoll und
ausgesprochen freundlich.

2.5 Landwirtschaft

Auf die Besichtigung der Landwirtschaft wurde aufgrund der Zeit im Wesentlichen verzichtet.
Die Umstrukturierung der Felder in Hanglage fir den Avocado-Anbau wurde als positiv
beschrieben. Auswirkungen dieser gerade begonnenen Umorganisation und
Umstrukturierung der Landwirtschaft konnten im Besuchszeitraum nicht festgemacht werden.

Anzumerken sind die brachliegenden Fldchen und teilweise zerstorten
Gewdichshausanlagen im Eingangsbereich des Kinderdorfes.

Die sicherlich saisonalen Schwankungen zur Nutzung dieser Flachen kdonnen keinerlei
Bewertung zugeflhrt werden. Der Zustand des Gewachshauses und der allgemeine
Eindruck der Hallen ist jedoch als desolat zu bezeichnen. Der optische Eindruck und der
Umgang mit Ressourcen an dieser Stelle ist — verglichen mit der vollumfanglichen Nutzung
der Flachen im Hochgebirge der Schulen — als unzureichend zu bezeichnen.

Garten/Anpflanzungen und Stille

Die vorhandenen Stélle werden in einem schlechten baulichen Zustand angetroffen und nur
unzureichend genutzt. Die meisten in der Vergangenheit gehaltenen Tiere, wie z.B.
Schweine und Hasen, wurden verkauft. Die angetroffenen Hihner und Truthdhne sind der
Frau des Direktors.

Das Gartenhaus und das Gewéchshaus werden in einem schlechten baulichen Zustand
angetroffen. Das Gartenhaus wird nicht genutzt und bis auf weiteres vom Nachtwéchter
angepflanzt.

Das Gewéachshaus ist Uberwiegend beschadigt — die Planen sind verwittert und beschadigt
und Anpflanzungen sind nur rudimentar zu erkennen. Bei weiterer Nichtnutzung wird das
Gewéchshaus bauféllig werden.

Es hat den Anschein, dass diese Bereiche eine nachrangige bzw. fehlende Verantwortung
und Zustandigkeit genielien.

Empfehlung:

Uberpriifung der Kosten-/Nutzen-Relation von Ertrdgen aus der Tierhaltung und dem
GemlUseanbau flir das Kinderdorf.

Uberpriifung der konzeptionellen Anbindung von Tierhaltung und Gemuseanbau an die
Versorgungs-, Bildungs- und Ausbildungsaufgaben von



Kantine/Schule/Ausbildungswerkstatten und gegebenenfalls Einbindung in die Curricula.
Erhaltung des Gewéachshauses durch Vermietung/Verpachtung an externe Nutzer.

3. Padagogische Arbeit und Personal

3.1 Aligemeine Daten

Im Kinderdorf leben — Stand zur Besuchszeit Februar 2019 — 129 Kinder bei zwei
freistehenden Hausern (120 Kinder in 15 Hausern — November 2017 / 164 Kinder in 18
Hausern — 2016).

Die Nachfrage ist nach wie vor hoch, so dass eine Belegung weiterer Hauser jederzeit
maéglich sein wird. Das Alter der untergebrachten Kinder liegt zwischen 2 und 23 Jahren.
Viele Empfehlungen hinsichtlich Besetzung und altersgerechte Verteilung der Kinder auf die
Héuser sind nach wie vor vollstédndig umgesetzt.

3.2 Organisatorische und padagogische Struktur

Die organisatorische und padagogische Struktur ist umfangreich im Bereicht 2017 hinterlegt
und analysiert.

3.3 Padagogisches Personal
3.3.1 Schulbildung Don Ruben

Zielsetzung des geflhrten Gespriaches war die Erhebung von Kompetenzen und
Kapazitdten der Leitung im Umgang mit den strategischen berufsbiografischen
Anforderungen des Arbeitsfeldes sowie der Vernetzung und Zusammenarbeit mit den
internen und externen Bildungsinstanzen.

Grundschulkinder
Insgesamt sind 11 Kinder auf staatliche Schulen gewechselt. 1 Kind ist auf eine private
Schule gewechselt, weil es eine leichte Behinderung hat (Lernschwache).

Jugendliche

Insgesamt sind 23 Jugendliche, von insgesamt 57 Jugendlichen, auf staatliche Schulen
gewechselt. Dabei konnten pro Jugendlicher 4.050 EURO (insgesamt 93.150 EURO)
eingespart werden.

Berichtswesen

Wurde eine Statistik zum beruflichen Verlauf der Jugendlichen aufllerhalb des
Kinderdorfes aufgebaut?

Bis dato wurde keine formale Statistik aufgebaut, da die Erhebung und Verfolgung der
personenbezogenen Daten sowie der biografischen Wege der Jugendlichen als zu
schwierig eingeschatzt wird. Damit ist nur eine eingeschréankte Wirkung der schulischen
und beruflichen Bildungsbemiihungen des Kinderdorfes valide nachweisbar.

Empfehlung:

Aufbau einer Verlaufs- und Riickmeldestatistik fir ehemalige Alumni.

Methoden konnten sein: Telefonliste, Adressliste, jdhrliches Alumnifest, Facebook-
Auftritt des Kinderdorfes, Instagram.

Fir die Verwendung der neuen Medien kdnnten die Lehrer einen Kurs in der
Computerwerkstatt anbieten, um eine regelmaBige Betreuung der Facebookseite bzw.
der Instagrameintrdge zu gewahrieisten.



3.3.2 Schuldirektorin

Die Schuldirektorin berichtete von inrer Tétigkeit und wurde insbesondere darum gebeten,
ihre Arbeit der vergangenen Monate zu bewerten.

Positive Aspekte

Die Lehrerschaft ist sehr motiviert. Es besteht eine freundliche Atmosphéare mit einem
liebevollen Zugang zum einzelnen Kind/Schiler. Grundséatzlich wird die padagogische
Haltung der Lehrer gegeniiber den Kindern als sehr gut beschrieben.

Negative Aspekte

Die 2. Klasse benétigt eine sehr kreative und proaktive Lehrkraft. Die tatige Lehrerin
musste aus der 2. Klasse abgezogen werden und unterrichtet nun die Klassen 4, 5 und
6. Einige Lehrkréfte sind nun bereits im fortgeschrittenen Alter und verwenden daher eher
antiquierte Methoden des Unterrichts. Hierbei wird deutlich, dass in naher Zukunft — wie
oben erwahnt — ein signifikanter Wechsel des Lehrpersonals bevorsteht.

Finanzielle Mittel
Die finanzielle Situation ermdglicht, dass alle bendtigten Unterrichtsmaterialien
befriedigend bestellt werden konnen. Zusétzlich unterstiitzt die Kommune das Kinderdorf,
was sehr erfreulich ist.

Verwaltungstitigkeiten

Die Verwaltungstatigkeiten der Lehrer haben sich in der vergangenen Zeit
erfreulicherweise nicht mehr erhéht. Dies liegt {iberwiegend an einer neuen Struktur der
Zeit- und Einsatzplanung. Gleichzeitig hat sich die sogenannte mittelbare pddagogische
Arbeit (Dokumentation und Vor-/Nachbereitung der Stunden) verbessert.

Lernschwiéchen der Schiiler

Die soziale und 6konomische Situation der Familien hat unmittelbare Auswirkungen auf
die Konstitution der Kinder und zeigt negative Aspekte im Lernverhalten und in der
kognitiven und sozialen Kompetenz. Die Lehrerschaft versucht hier, mit
Nachhilfeunterricht und mit individuellen Unterstlitzungsleistungen entgegenzuwirken.

Zusammenarbeit mit den Werkstétten

Die Zusammenarbeit mit den Werkstatten wurde in der Vergangenheit intensiviert und
auch in einem schriftlichen Konzept festgelegt. Die Jahrgange 3, 4 und 5 erhalten nun
Unterricht von den Werkstattleitern und besuchen vorab die Werkstatten, um sich ein Bild
von den Tatigkeiten zu machen und zugleich ihre personlichen Neigungen zu
konkretisieren.

Ubergang in die 6ffentlichen Schulen

Von den internen Schiillern des Kinderdorfes wechselten erfreulicherweise alle Schiiler
auf die insgesamt 12 offentlichen Schulen des Umkreises. Von den externen Schiilern
wechselten fast alle Schiiler — hier gibt es einige Ausnahmen, die aufgrund der fehlenden
Rickmeldung der Eltern bzw. eines nicht bestehenden Evaluationsprogrammes nicht
erfasst wurden.

Empfehlung:

Der von der Schuldirektorin aufgezeigte und bereits begonnene Generationswechsel der
Lehrerschaft solite in der Personalplanung besondere Beachtung finden. Inhaltliche
Probleme und zeitliche Verzégerungen werden unmittelbare Auswirkungen auf die
padagogischen und schulischen Leistungen und die Betreuung der Kinder nach sich
ziehen und sind dringend zu vermeiden.

Dabei ist die Arbeit am alten und mit dem dann neuen Team (Lehrerschaft) als
strategische Teamarbeit/Teambuilding zu intensivieren (z.B. Gesprache (ber das
Kollegium, die Zusammenarbeit, die schulische Ausrichtung, die Schiler).



Fortbildungen (interne aber auch externe) sind unbedingt anzustreben, um den Lehrern
eine  berufsbiografische Perspektive und einen unmittelbaren fachlichen
Kompetenzaufbau zu erméglichen. Hierbei ist thematisch die Unterstiitzung der Lehrer
im Umgang und der Unterstiitzung von benachteiligten Schilern (s. Absatz
Lernschwéchen) von grof3er inhaltlicher Relevanz und hohem Bedarf.

Ein interinstitutioneller Austausch zwischen den Schulen (Kinderdorf und 6ffentlichen
Schulen) ist anzustreben und zu institutionalisieren,

Die strukturelle und padagogische Verbindung von Kindergarten und Schule solite
verbessert werden. Die im Kindergarten beschéftigte Erzieherin solite den Lehrern
gleichgestellt werden und einen Vertrag erhalten. Das padagogische Konzept ist auf
gelingende und bildungsdidaktische Anschliisse zur Schule zu Uiberprifen.

3.3.3 Sozialdirektorin

Die Sozialdirektorin berichtete von ihrer Téatigkeit und wurde insbesondere darum
gebeten, ihre Arbeit der vergangenen Monate zu bewerten.

Positive Aspekte

Die Kommunikation zwischen den Hausmiittern hat sich deutlich verbessert und das
Kiima ist freundlicher geworden. Es gibt ein gemeinsames Zusammentreffen aller
Hausmdtter alle 2 — 3 Monate.

Aullerdem wurden in der Vergangenheit neues Personal und Fachkrifte mit
padagogischer Ausbildung bzw. Erfahrung eingestellt sowie verstarkt in Fortbildung der
Hausmolitter investiert.

Negative Aspekte

Die finanziellen Mittel fiir die Ausfliige und Feste sollten angehoben werden. Gegenwértig
gibt es pro Haus maximal einen Ausflug im Jahr. Es wurde eine Budgeterh6hung
besprochen, die aber nicht umgesetzt wurde.

Die Ausfliige sollten intensiver und gemeinsam mit der Sozialarbeiterin geplant werden.

Empfehlung:

Die Hausmiitter sollten in ihrer padagogischen Verantwortung gegeniiber den Kindern
durch eine Fortbildungsprogrammatik (Fortbildungsreihe, die alle Hausmitter
durchlaufen miissen) Unterstiitzung bekommen. Insbesondere die Qualitat der
Beziehung (Bindung, Offenheit, soziale und kommunikative Kompetenz,
Empathievermégen) zwischen Hausmutter und Kindern ist weiter zu starken.

Die Unterstlitzung von schulischen Bildungsaspekten und —anforderungen der Kinder ist
in den hauslichen Beziigen von groRer Bedeutung. Hier sollten die Hausmditter in die
Lage versetzt werden, den Kindern durch Ubungen und Hausaufgabenunterstiitzung zur
Seite stehen zu kénnen.

Die Hausmutter haben eigene z.T. problematische bzw. belastende Familiensituationen
zu bewiéltigen (z.B. Pflege der eigenen Eltern, Trennung von den eigenen Kindern bzw.
vom Ehemann, lange Heimfahrten am Wochenende oder an den freien Tagen). Daher
sollte den Hausmiittern im Monat ein Tag mehr Freizeit genehmigt werden, um fiir eine
entsprechende Entlastung bzw. Unterstiitzung zu sorgen und einen langeren Aufenthalt
in der eigenen Familie zu erméglichen.

Die Zusammenarbeit und das Team der Hausmiitter ist weiter zu stdrken und zu
unterstiitzen. Malinahmen kénnten sein: eigenstandiges Programm flir die Hausmiitter
(z.B. einen gemeinsamen Ausflug organisieren) bzw. ein gemeinsames Frihstiick fir die
Miitter organisieren.

Die Ausflige fir die Kinder sollten dringend als programmatischer Bestandteil der
Betreuung und Bildung aufgenommen werden. Dabei ist ein Ausflug pro Jahr zu wenig.
Hier sollte jedes Haus mindestens 4 mal im Jahr in das nahegelegene Umfeld
(Schwimmbad Stadtteil Xela, etc.) gelangen. Ein Ausflug der Kinder in die Hauptstadt
(Theater, Parlament etc.) sollte obligatorischer Bestandteil jedes Hauses werden.
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4.2

Arztezentrum / Klinik

Das Arztezentrum ist taglich mit einer Aligemeinarztin und einer Zahnérztin besetzt. Die
Praxen werden regelméafig von den Kindern und Jugendlichen des Kinderdorfes besucht.
Die Besuchspraxis ist neben den Akutfallen terminlich und periodisch geplant und wird
von den Arztinnen und den Hausmdittern koordiniert.

Der Zustand des Gebdudes sowie der R&umlichkeiten war vergleichbar wie im
Februar/Méarz 2017.

Zahnarztin

Die Zahnarztin war bereits durch den letzten Besuch bekannt und das Gesprich konnte
an den vormals angesprochenen Aspekten ankniipfen.

Danach hat sich die Zahngesundheit der Kinder und Jugendlichen des Kinderdorfes
wesentlich gebessert und liegt laut der Aussage der Zahnarztin besser als der
Durchschnitt der anséssigen Dorfbevolkerung. Die im letzten Besuch bemaéangelte
Praventionsarbeit mit den Kindern und Jugendlichen hat sich grundlegend geandert und
es finden nunmehr regelméafige Veranstaltungen mit den Hausmittern zur Pravention,
Zéhneputzen und zur Prophylaxe statt. Ferner findet die Konsultation der Arztin
gemeinsam von Kindern und Hausmdttern statt, so dass eine verbesserte Information
und Abstimmung zwischen Arztin und Hausmiittern stattfindet.

Als besonders positiv vermerkt die Zahnérztin, dass sich die Budgets zur Anschaffung
des Materials verbessert haben und daher eine optimale Materialausstattung fir die
Behandlung zur Verfiigung steht.

Empfehlung:

Der Zahnarztstuhl ist technisch (iberaltert und zeigt bereits erhebliche Gebrauchsspuren.
Hier sollten entsprechende Rickstellungen und Investitionen getétigt bzw. eine
Zeitplanung zur Ersatzanschaffung mit der Zahnérztin abgesprochen werden.

Die Arztin regt an, eine Assistentin fir schwierige/lkomplizierte Operationen
heranzuziehen, da dann oftmals Hausmdiitter miteinbezogen werden miissen. Hier konnte
eine studentische Aushilfskraft (Medizinstudent/-in) angedacht werden, die beiden
Arztinnen im Wechsel Unterstiitzung leisten kénnte.

Arztin

Die angetroffene Arztin ist erst seit 2 Monaten in der Klinik und befindet sich in der
Einarbeitung. Daher kénnen keine qualitativen Aussagen zum Ablauf und zum
allgemeinen Gesundheitszustand der Kinder und Jugendlichen getroffen werden. Der
Material- und Medikamentenbestand wird als ausreichend und zweckmaRig eingeschétzt.
Ein Messgerédt zur Messung des Sauerstoffgehaltes im Blut wéare vorteilhaft und eine
Anschaffung zu priifen.

Beide Aufenprojekte werden regelmalig besucht. Leider ist der Bedarf in den
AuBenprojekten so groR, dass erneut — wie beim Besuch im Februar/Marz 2017 -
angedeutet wird, dass eine intensivere Konsultation, insbesondere der
Kinder/Jugendlichen, dringend angeraten wird. Die medizinische Versorgung im Umland
ist prekér und sollte seitens des Kinderdorfes ausgebaut werden.

Die Vernetzung der Arztin mit den verschiedenen Instanzen im Kinderdorf wird als gut
beschrieben. Die Arztin unterhilt regelméRige Kontakte zur Sozialarbeiterin und es
werden dem Kinderdorfdirektor wochentliche und monatliche Statusberichte vorgelegt.
Insbesondere die Kooperation mit der Sozialarbeiterin wird als positiv beschrieben und
stellt eine positive Verénderung gegeniiber dem Besuch im Februar/Marz 2017 dar.



5.1

Empfehlung:

Beide Arztinnen sollten haufiger in den AulRenprojekten zum Einsatz kommen. Sicherlich
ist der dort anzutreffende medizinische Bedarf nicht addquat zu bedienen, aber eine
Prasenz der Arztinnen sowie die Intensivierung der Zusammenarbeit mit anderen
Abteilungen des Kinderdorfes verspricht eine verbesserte Teamarbeit und eine engere
Einbindung des Arztezentrums an die pddagogischen Prozesse.

AuRenprojekte

Der Besuch der Auflenprojekte wurde an einem Tag — dem 06.02.2019 — morgens um
6.30 Uhr — begonnen.

»L.a Esperanza“

Nach Ankommen im Kinderdorf gehdren die Besuche der AulRenprojekte immer wieder
zum Highlight eines Besuches in Guatemala. Die Friihstiicksausgabe, besucht von rund
50 Kindern der staatlichen Schule, wird ausgesprochen stark nachgefragt. Das
Zusammenspiel zwischen professionellen Helfern und Eltern der Schulkinder ist grof3artig
und findet seinen Niederschlag in einem liebevoll zubereiteten Frihstick, welches
ausgewogen und schmackhaft angeboten wird.

Der anschlieRende Besuch der Vorschulklasse (Alter von 4 bis 6 Jahre) kann als positiv
bezeichnet werden. Volle Klassen mit motivierten Kindern und einer hochmaotivierten
Padagogin tragen zu einem gesamt positiven Bild bei.

Vermehrte Unfélle in der Vergangenheit direkt vor der Schule fihren zu umfangreichen
Bauarbeiten, die eine Einfriedung des Gelandes hin zur Stralle mdoglich machen. Die
Mithilfe der Eltern ist hierbei eine relevante Stiitze. Gesprache mit dem Ortsvorsteher und
eine Anfrage mdglicher finanzieller Unterstiitzung wurden geflihrt und aufgenommen.

In der Grundstruktur der Schule hat sich nichts Wesentliches verandert. Die
Frihsticksausgabe und das angebotene Frihstiick stellen fiir die Schiilerinnen und
Schiiler der Schule einen wesentlichen Motivationsaspekt zum Schulbesuch dar.

5.2 ,Monrovia“

Das Schulprojekt ,Monrovia“ erreichten wir zur Mittagszeit. In der gefiiliten Schule konnten
wir gemeinsam mit den Kindern auf dem Schulhof die Pause genieRen. Immer wieder
beeindruckend, mit welcher Kreativitat aus einfachsten Mitteln Schulhofspiele kreiert werden
und gemeinsames Spiel von Jungen und Madchen beobachtet werden kann.

Die gut organisierte Zubereitung der Mahlzeiten unter Mithife von Eltern fand in
hervorragender Organisation und in grofer Ruhe statt. Auch hier konnten wir ein
schmackhaftes und ausgewogenes Mittagessen beobachten, welches von allen Schiilern
gleichzeitig eingenommen wurde.

Der nachfolgende Besuch der Schulklassen (staatliche Schulen) konnte hinsichtlich
Thematik und Vermittlung von Lernstoffen durchaus kleinere Unterschiede zu der Schule
des Kinderdorfes festgestellt werden. Darauf angesprochen, wurde uns von der Schule im
Kinderdorf versichert, dass insbesondere das Nachholen bestimmter Lerninhalte, teilweise
bis hin zur 3./4. Klasse, im Bereich der 9. Klasse vollzogen wird, so dass hier ausschlieRlich
Lerninhalte nachgeholt, aber immer im Abgleich mit den staatlichen Schulen stattfindet. Die
Ubergangsrate auf staatliche Schulen und die Erfolgsquote der Kinder der Kinderdorfschule
in den staatlichen Schulen belegen dies eindeutig.



5.2.1 Besuch einer Familie im Hochgebirge

Beeindruckend war der Besuch einer jungen Mutter mit ihren 3 Kindern im Hochgebirge,
oberhalb der Schule ,Monrovia“.

Ein beschwerlicher Weg durch dichtes Geblisch brachte uns zu einem heizungs- und
wasserlosen kleinem Anwesen. Das Gesprach mit der 30jahrigen Mutter und drei Kindern
war beeindruckend. Auf Lehmboden lebend, in einem Raum kochen, arbeiten und leben,
in einem weiteren Raum Schlafmoglichkeiten von Kindern, Mutter und Vater, der sich 8
Monate im Jahr auf Arbeitssuche an der Pazifikkiiste aufhalt, ist Ausdruck der
armlichsten Verhéltnisse der einheimischen Bevolkerung Guatemalas. Die Mutter, eine
30jahrige Frau mit insgesamt 3wéchiger Schulausbildung, ist dankbar und froh fir die
Schulbesuche der Kinder in der Schule ,Monrovia® und deren Versorgung. Ein kleines
Stick Land (2 gm Maisanbau), eine Kuh als Milchspender und jeder Quadratzentimeter
Erde bewirtschaftet mit Essbarem, ist neben der Kindererziechung Aufgabe der Mutter.
Der Mann, den wir nicht sprechen konnten, ist die Uberwiegende Zeit des Jahres (8
Monate) damit beschéftigt, sich Tagesarbeit zu suchen und sich ggf. an der Versorgung
der Familie zu beteiligen. Ausschliefllich Kurzbesuche am Wochenende in dieser Zeit
wurden beschrieben.

Wir konnten einen top gefuhrten Haushalt in schwierigsten Bedingungen erleben mit
einer stolzen, aber ein bisschen traurig wirkenden Mutter mit drei quirligen Kindern.

Hausmiitter und —vater

Alle belegten Hauser wurden besucht. Die Situation der Hausmiitter und —véater hat sich
zu den vorherigen Besuchen deutlich verbessert.

Fortbildungen sind allgemein zur Pflicht geworden und es gibt regelméRige Treffen aller
Hausmutter, von den vorgesetzten Stellen organisiert.

Weiterhin positiv anzumerken ist, dass jedes neue Personal der Hausmitter mit
Fachkraften besetzt werden konnte. Es ist ein splirbarer fachlicher Effekt bei allen
Besuchen der Hauser erkennbar gewesen. Hinsichtlich der Kommunikation wird berichtet,
dass individuelle Gesprache zu jeder Zeit mit den Kindern und gemeinsam mit der
Psychologin neue Ideen in der Zusammenarbeit und auch Ausgestaltung moglich sind.

Als negative Aspekte wurden immer wieder benannt, dass fiir Geburtstage und Ausflliige
der jeweiligen Hauser ein viel zu kleines Budget vorhanden ist. Die finanzielle Beteiligung
der Hausmdtter wird dabei von den Hausmiittern selber in Kauf genommen, fiihrt aber
zur negativen Einstellung gegeniiber der Leitung des Kinderdorfes.

Auf Frage der Kommunikation dieser negativen Aspekte wurde deutlich, dass keinerlei
Kommunikation hin zur Kinderdorfleitung erfolgt und die Problematik nicht bei der
Direktion angekommen ist.

Fazit/Ziel

Die gut ausgebildeten Hausmutter und —véter sind durch ihre finanziellen Beteiligungen
zum Teil demotiviert. Es wére sinnvoll, Budgets fir Ausfliige und Budgets fiir Geburtstage
deutlich zu erhdhen. Geringer finanzieller Aufwand filhrt hier zu groftmoglicher

Motivation.

Weiteres Ziel ist die Qualitatsverbesserung der Hausmdtter. Der gegangene Weg einer
vollumfanglichen Ausstattung der Hausmitter durch Fachpersonal sollte im Zuge der
Fluktuation weiter vorangetrieben werden.

Als Wunsch kann fiir alle Hausmitter zusammengefasst werden, dass ein Tag mehr frei

im Monat als sinnvoll erachtet wird (s.0). Dariiber hinaus wird h&ufig ein gemeinsames
Freizeitprogramm flr Hausmutter genannt, z.B. wurde ein gemeinsames Frihstlick pro
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Monat zur Teambildung genannt.
Finanzdirektor

Der Finanzdirektor berichtete von seiner Tatigkeit und wurde insbesondere darum geben,
seine Arbeit der vergangenen Monate zu bewerten.

Positive Aspekte

Der Wechselkurs hat sich sehr zum Vorteil des Kinderdorfes geéandert. Damit ist die
finanzielle Situation fir die Projekte splrbar besser geworden. Die
Personalkostensteigerung konnte in dem Budget miteingerechnet werden. Die
guatemaltekische Regierung und der Prasident erhdhten die Personalmittel auf der
Grundlage einer Indexsteigerung. Dies hat auch in 2019 zu einer Erhéhung von 5% der
Mindestléhne sowie ca. 6% der Leitungskréfte gefiihrt.

Die Spendensituation ist erfreulich. Der Staat leistet einen (geringen) Beitrag fur das
Kinderdorf (210 TEUR). Die Kommune leistet einen (geringen) Beitrag fiir das Gehalt der
Erzieherin im Kindergarten (s. Empfehlung Schuldirektorin).

Negative Aspekte

Die Verkaufserlése sind geringer geworden. Der Eigenbedarf an Lebensmitteln kann
leider durch die Eigenproduktion nicht gedeckt werden. Zwar konnte der Maisertrag
gesteigert werden, in den (brigen Produktlinien ist der Zukauf jedoch immer notwendig.
Die Gemiseproduktion im Bereich der Landwirtschaft ist gleichbleibend. Das
Gemuseprojekt (Gewachshaus) wurde aus nicht bekannten Grinden eingestellt (s.
Empfehlung Garten/Anpflanzungen).

Mégliche Risiken sollten Beachtung finden:

- der staatliche Zuschuss muss jedes Jahr neu eingereicht und bewilligt werden;

- die Stiftungsgelder werden weniger;

- Abfindungen und personelle Risiken miissen in die Riicklagen einberechnet werden;

- die Inflation spielt eine wesentliche Rolle.

Direktion — Herr Monzon

Das abschlieRende Gesprach mit der Direktion des Kinderdorfes fand wie immer in einer
ausgesprochen konstruktiven, freundlichen Atmosphére statt. Wir berichteten von
unseren Beobachtungen und konnten die positive Entwicklung zu den Besuchen vorher
klar umreif’en und darlegen. Die kontinuierliche Entwicklung, insbesondere im Bereich
der Schule und Hauser, wurde ausdricklich positiv erwéhnt.

Angesprochen auf die Situation der finanziellen Beteiligung der Hausmiitter wurde von
Seiten der Direktion mit hoher Wertschétzung fiir das Geleistete gesprochen und sofort
Vorschlage zum Abbau der negativen Aspekte, die von den Hausmittern kommuniziert
wurden, angedacht und entwickelt. Dabei war insbesondere die fehlende Kommunikation
zur Direktion wesentlicher Bestandteil. Klar und transparent zu kommunizieren, war als
ausdriickliches Ziel von Seiten der Direktion benannt.

Herr Monzon sprach insbesondere aus Erfahrungen der letzten Jahre wiederum davon,
dass der Wunsch nach fachéarztlicher Unterstiitzung, insbesondere von AufRenprojekten,
von grof3er Bedeutung zu sein scheint. Es ist ein groBer Wunsch, hier die arztliche
Versorgung deutlich zu verbessern und er warb fir weitere finanzielle Unterstiitzung
dieses Bereiches. GesundheitsmaRnahmen, wie Impfungen, sind wesentlich fir die
Entwicklung der Kinder, im Aufbau von Bildung und der Zufriedenheit der Eltern.

Abschlielend konnte hinsichtlich der Ombudsstelle festgestellt werden, dass dies im

Kinderdorf Guatemala nicht bekannt und nirgendwo ausgehéngt wurde. Dies sollte
nochmals kommuniziert und als Aushang in der Einrichtung kind- und jugendgerecht
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verbreitet werden.
Danksagung

Wir diirfen uns auch dieses Mal wieder fiir eine groRartige Zeit, fiir die vollumfangliche
Umsorgung und Versorgung recht herzlich bedanken.

Allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, allen Leitungskréften und der Direktion und
insbesondere unserem Fahrer Herzon sowie der uns immer zur Verfligung stehenden
charmanten Dolmetscherin Maria wollen wir ausdriicklich danken.

Das Kinderdorf ist in einem stetigen Entwicklungsprozess. Hochmotivierte, hoch
engagierte und gut ausgebildete kompetente Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind jeden
Tag dabei, sich den schwierigen Gegebenheiten, die das Land Guatemala mit sich bringt,
entgegen zu stellen und den Kindern und Jugendlichen eine bestmdgliche Perspektive

zu geben.

Wieder einmal eine tolle Zeit, vielen Dank Guatemala, vielen Dank Herr Direktor Monzon,
vielen Dank an Sie und lhr Team.
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